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KLAGOMALSHANTERING

Enligt 4 kap 8§ i skollagen géllande fran 1 juli 2011 ska det finnas rutiner for
klagomal: "Huvudmannen ska ha skriftliga rutiner for att ta emot och utreda klagomal
mot utbildningen. Information om rutinerna ska lamnas pa lampligt satt.”

Synpunkter och klagomal )
Har du synpunkter pa Vasaskolan? Ar du néjd/missnéjd med verksamheten? Det ar
viktigt att du meddelar detta till oss.

Tala med personalen
Vand dig i forsta hand till personalen eller rektorn pa skolan.

Lamna synpunkter/klagomal
Skulle du inte bli n6jd efter det att du talat med personalen, fyll i denna blankett och
skicka till oss.

Forslag till forbattringar

Har du forslag till férbattringar kan du I1amna dem samtidigt som du ldmnar dina
synpunkter/klagomal.

Stiftelsen for kristna skolor

VASASKOLAN

Post- och besoksadress: Telefoner: E-post: Stiftelsen for kristna skolor:
Viktor Rydbergsgatan 18 031 -167 157 - Rektor rektor@vasaskolan.net Org.nr 857202-7434

411 32 GOTEBORG 031 -20 83 41 (4dven fax) exp@vasaskolan.net Postgiro: 72 39 40-3

Hemsida: www.vasaskolan.net Bankgiro: 362-4988
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KLAGOMALSBLANKETT

Datum: Arendet avser:

Inlamnat av:

Namn:

Adress:

Postnr och ort:

Telefon:

Klagomal:

Kortfattad beskrivning av vad som hant och nér det har hant:

Post- och besoksadress Telefoner Stiftelsen for kristna skolor
Viktor Rydbergsgatan 18 031 - 167 157 - rektor Postgiro Bankgiro
411 32 Goteborg 031 -2083 41 -exp 723940-3 362 - 4988
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Blanketten inséndes till:
Vasaskolan

Viktor Rydbergsgatan 18
41132 Géteborg

eller skickas till e- post:
exp @vasaskolan.net

Nar vi mottagit ditt klagomal far du en bekréftelse pa att ditt klagomal tagits om hand
och vem som ansvarar fér &rendet.

Ansvarig:

Utredning - ifylles av ansvarig:

Vilken/vilka atgarder har vidtagits:

Arendet avslutats.

Datum: Namnteckning:
Post- och besoksadress Telefoner Stiftelsen for kristna skolor
Viktor Rydbergsgatan 18 031 - 167 157 - rektor Postgiro Bankgiro

411 32 Goteborg 031-208341-exp 723940-3 362 - 4988
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